PROJEKT

UCHWALANR .../.../I...
Rady Gminy Dygowo
zdnia.......... r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na funkcjonowanie Gminnego Ztobka ,,Bajkowy
Zakatek” w Dygowie

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz. U. z 2026 r. poz. 662, 912) oraz art.. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691) uchwala sie, co
nastepuje:

§ 1. Rada Gminy Dygowo uznaje skarge rodzicéw dziecka, ktore uczeszczato do ztobka
,Bajkowy Zakatek” z dnia 06 sierpnia 2026 r. za bezzasadng z przyczyn wskazanych w
uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczgcemu Rady Gminy Dygowo.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie prawne
Na podstawie art.15 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym organem
stanowigcym i kontrolnym w gminie jest rada gminy. Rada Gminy kontroluje dziatalnos¢
wojta, gminnych jednostek organizacyjnych oraz jednostek pomocniczych gminy. Zgodnie z
art. 229 pkt 3 Kodeksu postepowania administracyjnego organem wtasciwym do
rozpatrzenia skargi dotyczgcej zadan lub dziatalnosci kierownikow gminnych jednostek
organizacyjnych jest rada gminy.
Zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzieCmi w wieku do lat 3
Wojt sprawuje nadzoér nad ztobkiem w zakresie warunkow i jakosci Swiadczonej opieki. W
przypadku powziecia informacji o nieprawidtowosciach w organizacji i funkcjonowaniu ztobka
czynnosci nadzorcze mogg byc¢ przeprowadzone réwniez poza planem nadzoru.

Uzasadnienie faktyczne
W dniu 5 sierpnia 2026 r. rodzice dziecka, ktore uczeszczato do ztobka ztozyli skarge
dotyczaca funkcjonowania Gminnego Ztobka ,Bajkowy Zakgtek” w Dygowie. Skarga
wptyneta do Urzedu Gminy Dygowo w dniu 6 sierpnia 2026 r.
W skardze rodzice wskazali na sposob sprawowania opieki nad ich corkg, w szczegolnosci
na umieszczenie dziecka przez opiekundw w tézeczku turystycznym, okreslanym przez
personel jako ,kojec” oraz wykorzystanie tego rozwigzania jako sposobu uspokajania
dziecka. Rodzice wskazali rowniez na zdjecie przedstawiajgce dziecko w t6zeczku, ktére
wedtug tresci skargi zostato opublikowane na stronie ztobka. W ocenie skarzgcych takie
postepowanie mogto powodowac u dziecka strach i poczucie odrzucenia. W skardze
wskazano réwniez na niepokojgce, zdaniem rodzicow, reakcje dziecka na uczeszczanie do
ztobka, a takze na zastrzezenia dotyczgce dostosowania placowki do potrzeb dzieci oraz
jakosci i wartosci odzywczej podawanych positkdw.
W zwigzku ze skargg Waojt Gminy Dygowo, dziatajgc w ramach sprawowanego nadzoru nad
ztobkiem, upowaznit pracownikéw Urzedu Gminy Dygowo do przeprowadzenia czynnosci
nadzorczych. Czynnosci obejmowaty w szczegdlnosci weryfikacje sposobu sprawowania
opieki nad dzie¢mi, reagowania opiekunéw na potrzeby dzieci, okoliczno$ci dotyczgcych
t6zeczka turystycznego, warunkéw lokalowych i wyposazenia placowki oraz organizacji
zywienia dzieci.
Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji zapoznata sie z trescig skargi, pisemnym stanowiskiem
Dyrektora Gminnego Ztobka ,Bajkowy Zakatek” w Dygowie, protokotem z przeprowadzonych
czynnosci nadzorczych oraz pozostatymi materiatami zgromadzonymi w sprawie.
W toku czynnosci ustalono, ze w dniu ich przeprowadzenia w placéwce przebywato 10
dzieci, nad ktérymi opieke sprawowaty 4 osoby. Opiekunowie podczas pobytu dzieci w
placéwce przebywali bezposrednio z dzie¢mi i pozostawali z nimi w bezposrednim
kontakcie. Reagowali na biezgce potrzeby dzieci, w tym na ptacz oraz potrzebe uspokojenia
lub wsparcia. Stosowane byly m.in. takie formy wsparcia jak przytulanie oraz trzymanie
dziecka na kolanach. Zaobserwowano indywidualne podejscie do dzieci oraz dostosowanie
sposobu reagowania do ich potrzeb. Nie stwierdzono, aby dzieci pozostawaty bez
bezposredniej opieki osoby doroste;j.
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W odniesieniu do dziecka, ktérego dotyczyta skarga, ustalono, ze ostatni dzien pobytu
dziecka w ztobku przypadat na dzien 9 lipca 2026 r. W dniu przeprowadzania czynnosci
dziecko nie uczeszczato juz do placéwki, w zwigzku z czym nie byto mozliwosci
bezposredniej obserwacji sposobu sprawowania nad nim opieki ani odtworzenia sytuaciji
opisanej w skardze. Ustalenia w tym zakresie dokonane zostaty na podstawie dostepnej
dokumentacji, pisemnego stanowiska Dyrektora oraz pozostatych przeprowadzonych
Czynnosci.

W zakresie dotyczgcym tézeczka turystycznego dokonano jego ogledzin oraz zweryfikowano
informacje dotyczace jego przeznaczenia i sposobu wykorzystywania w placéwce. Ustalono,
ze t6zeczko znajduje sie na terenie placowki, jest w stanie technicznym pozwalajgcym na
jego uzytkowanie oraz jest wykorzystywane zgodnie z przeznaczeniem. W toku czynnosci
otrzymano instrukcje uzytkowania t6zeczka. Nie stwierdzono wewnetrznych zasad
dotyczgcych korzystania z t6zeczka. Dla starszych dzieci dostepny jest réwniez plastikowy
domek stuzgcy jako miejsce relaksu.

Weryfikacja t6zeczka turystycznego oraz sposobu jego uzytkowania nie wykazata
rozbieznosci w stosunku do informacji przedstawionych przez Dyrektora. W toku czynnosci
nie stwierdzono nieprawidtowosci w jego stanie technicznym ani w sposobie uzytkowania.
W toku czynnosci Dyrektor przedstawita réwniez zdjecia dokumentujgce pobyt dziecka w
placowce. Na przedstawionych materiatach dziecko widoczne jest w bezposrednim
kontakcie z opiekunami. Przedstawione materiaty zostaty uwzglednione przy rozpatrywaniu
sprawy. Z uwagi jednak na charakter tego materiatu nie stanowity one samodzielne;j
podstawy do ustalenia przebiegu konkretnej sytuacji opisanej przez rodzicéw.

Ustalono réwniez, ze zdjecia dziecka opublikowane na stronach internetowych w dniu 2 lipca
2026 r. zostaty nastepnie usuniete. Z informacji przedstawionych przez Dyrektora wynika, ze
usuniecie zdje¢ pozostawato w zwigzku ze zmiang przepisow dotyczgcych publikowania
wizerunku dzieci.

Odnoszgc sie do zarzutow dotyczgcych sposobu sprawowania opieki, w tym twierdzenia o
niewtasciwym traktowaniu dziecka, nalezy wskazac, ze przeprowadzone czynnosci nie
potwierdzity stosowania wobec dzieci metod polegajgcych na pozostawianiu ich bez
bezposredniej opieki lub pozbawianiu ich wsparcia emocjonalnego. W czasie czynnosci
zaobserwowano bezposredni kontakt opiekundow z dzieémi, reagowanie na ich potrzeby oraz
stosowanie form wsparcia adekwatnych do obserwowanych potrzeb dzieci.

W zakresie warunkow lokalowych dokonano ogledzin sal pobytu dzieci, miejsc zabawy,
miejsc odpoczynku, pomieszczen sanitarnych, miejsca spozywania positkow oraz szatni.
Ustalono, ze pomieszczenia sg utrzymane w nalezytym stanie technicznym, czyste i
uporzadkowane. Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie warunkoéw lokalowych
objetych czynnos$ciami nadzorczymi.

W zakresie wyposazenia placéwki ustalono, ze meble, stoliki i krzesta, miejsca odpoczynku,
zabawki oraz pomoce wykorzystywane podczas sprawowania opieki znajdujg sie w dobrym
stanie technicznym. Nie stwierdzono uszkodzen ani innych nieprawidtowosci moggcych miec
wptyw na bezpieczenstwo dzieci. Wyposazenie placowki jest dostosowane do wieku i
potrzeb dzieci.

Odnoszgc sie do zarzutow dotyczgcych jakosci i wartosci odzywczej positkow, w toku
czynnosci zweryfikowano aktualny jadtospis oraz jadtospisy z okresu pobytu w placéwce
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dziecka, ktérego dotyczyta skarga, a takze z okresu wptywu skargi. Na podstawie
zweryfikowanej dokumentacji nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie organizacji
zywienia dzieci objetym czynnosciami nadzorczymi. Ponadto zapoznano sie z
przedstawionym przez Dyrektora protokotem kontroli Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, w
ktorym nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie objetym tg kontrola.

Majgc na uwadze powyzsze ustalenia, nalezy stwierdzi¢, ze w wyniku przeprowadzonych
czynnosci nadzorczych nie potwierdzono zarzutéw dotyczacych nieprawidtowego
funkcjonowania Gminnego Ztobka ,Bajkowy Zakgtek” w zakresie objetym skarga.
Jednoczesnie, z uwagi na brak mozliwosci bezposredniej obserwacji dziecka, ktérego
dotyczyta skarga, nie dokonano ustalenia przebiegu konkretnego zdarzenia opisanego przez
rodzicow w drodze bezposredniej obserwaciji, lecz oceniono zgromadzony materiat, w tym
stanowisko Dyrektora oraz wyniki przeprowadzonych czynnosci.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji, po zapoznaniu sie z trescig skargi, stanowiskiem
Dyrektora, protokotem z przeprowadzonych czynnosci nadzorczych oraz pozostatym
zgromadzonym materiatem, wyrazita opinie o bezzasadnosci skargi.

Majgc na uwadze powyzsze ustalenia faktyczne i prawne, Rada Gminy Dygowo uznaje
skarge rodzicow dziecka, ktore uczeszczato do ztobka za bezzasadng.

Zgodnie z art. 239 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego, w przypadku, gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wykazano w
odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci -
organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z
odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego.
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